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sাs$েসবা sানাnর সংkাn নীিতমালা 
 
আমােদর 'রাগীেদর 'পিডয়াি.ক/0কেশারকালীন sাs6েসবা 'থেক pাpবয়sেদর sাs6েসবায় sানাnর pিkয়ােক সাবলীল 

করার িবষয়@ আমরা িনিAত করেত চাই। এই pিkয়ায়, আমরা "'পিডয়াি.ক" 'সবার মেডল, 'যখােন মা-বাবা এবং 

'কয়ারিগভার অিধকাংশ িসdাn gহণ কেরন, 'সখান 'থেক "pাpবয়sেদর" 'সবার মেডল, 'যখােন তPণ pাpবয়s 
'রাগীরা িসdাn gহেণর দািয়t পালন কেরন, 'সই মেডেল পিরবতR েনর জন6 psত করেত 'রাগী ও পিরবােরর সােথ কাজ 

কির। এ@ 'জেন রাখা VPtপূণR 'য: 
 

• আমােদর 'রাগীরা 0কেশাের 'পৗঁছােনার পর, তােদর িভিজেটর িকছু অংশ তােদর 'সবা pদানকারীর সােথ একাকী 
অবsায় কাটেব৷  এ@ তােদরেক িনেজেদর sাs6েসবার িবষেয় আেরা sিনভR র হেয় উঠেত সাহায6 করার জন6 করা 

হয়।  
 

• যখন আমােদর 'রাগীরা 18 বছর বয়েস 'পৗঁছায়, তখন তারা আইন অনযুায়ী pাpবয়s ব6িkেত পিরণত হয় এবং 

তােদর িনেজেদর sাs6েসবা সmেকR  িসdাn িনেত সkম বেল িবেবচনা করা হয়। অেনক 'রাগী sাs6েসবা সংkাn 

িসdাn gহেণর 'kেt তােদর পিরবােরর সাহায6 পাওয়া অব6াহত রাখার িবষয়@ 'বেছ 'নন, এই িবষয়@েক 
আমরা সmান কির৷  তেব, eধুমাt 'রাগীর সmিত পাওয়ার পেরই আমরা ব6িkগত sাs6 সংkাn তথ6 িনেয় 

পিরবােরর সদস6েদর সােথ আেলাচনা করেত পারেবা। 
 

• িবেশষ sাs6েসবার চািহদা রেয়েছ এমন তPণ-তPণীেদর pাpবয়sেদর 'সবায় sানাnিরত হেত অেপkাকৃত 'বিশ 

সমেয়র pেয়াজন হেত পাের। আমরা মা-বাবােক pেয়াজন অনযুায়ী অিভভাবকt সংkাn আেরা তথ6 'পেত সাহায6 

করেত পাির। 
 
'কয়ার @ম িকেশার-িকেশারী এবং পিরবারেক সাধারণত 22 বছর বয়েস 'পৗঁছার আেগই pাpবয়sেদর sাs6েসবা 

pদানকারীর কােছ sানাnিরত হওয়ার psিত িনেত সাহায6 করেব। আমরা একজন pাpবয়sেদর 'সবা pদানকারী খুেঁজ 

'পেত সাহায6 করেবা এবং তােদর সােথ আমােদর 'রাগীেদর sাs6 সংkাn তথ6 এবং অনন6 চািহদাVেলা সmেকR  আেলাচনা 

করেবা।  
 

অনgুহ কের 'যেকােনা pg বা উেdগ সmেকR  িনিdRধায় আমােদর সােথ 'যাগােযাগ কPন। 'যাগােযােগর তথ6 িনেচ 'দখুন।  
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