
 

Hindi_10/2020 

!कशोर& के (लए: !कशोर देखभाल म0 आपका 3वागत है 
 

आपक$ देखभाल ट,म: 

ि/ल0नक का काय3-समय:  

अपॉइंटम9:स ल9 या र<द कर9: 

 

मे#डकल होम ःवाः,य देखभाल ट2म और सिूचत मर2ज़ के (आपके!) म;य एक =व>ासी भागीदार2 है। हम #कशोरD और 

नौज़वान GयःकD को ब#ढ़या गुणवLा कM ःवाः,य देखभाल ूदान करते हO। हम आपको आपकM जSरत कM ःवाः,य 

देखभाल देने के िलए आपके और आपके पTरवार/अिभभावक के साथ िमलकर कायW करना चाहते हO।   
 
आपके मे=डकल होम के Aप म9 हमारे <वारा आपको द, जाने वाल, सेवाएँ: 

• शार$%रक ःवाः)य देखभाल  

• भावा0मक या मानिसक ःवाः)य देखभाल  

• िनवारक ःवाः)य देखभाल (भ5वंय म7 बीमार पड़ने से बचने म7 आपक> मदद करना) 
• अ@पकािलक बीमार$ और समय के साथ जार$ रहने वाली ःवाः)य समःयाओं क> देखभाल 

 
आपके मे=डकल होम के Aप म9, हमारा लFय 0नGन होगा: 

• आपका ःवाः)य सुधारने के तर$कJ िलए आपके लआयJ और 5वचारJ के बारे म7 पूछना। 

• आपक( बात+ सुनना और आपक> Nकसी भी िचंता के बारे म7 बात7 करना। 

• आपको आसानी से समझ म7 आने वाले तर$के से ःवाः)य QःथितयJ के बारे म7 आपको जानकार$ देकर ःवःथ रहने म7 
आपक> मदद करना। 

• आपके कॉ@स, ूTJ और िचंताओं के ूित ज@द$ से 12त34या देना। 

• आपको शार$%रक, ट$कJ और ःब>िनंग जांचJ के समय बारे म7 याद 7दलाना। 

• Qजतनी ज@द$ हो उतनी ज@द$ आपको असामाYय जांच प%रणामJ के बारे म7 बताना। 

• ज[रत पड़ने पर दसूरे ःवाः)य देखभाल ूदाताओं या ःपेशिलःट के साथ आपके उपचार क> ]यवःथा म7 आपक> मदद 

करना। 
 
मे=डकल होम होने का ताJपय3 है Lक हम MवNवास करत ेहO Lक आप: 

• अपनी िचNक0सीय समःयाओं के बारे म7 सीख7गे और हमारे ^ारा चचा_ क> जाने वाली बात7 समझ म7 ना आने पर हम7 
बताएँगे। 

• Qजतने हो सके उतने सव_ौbे ढंग से परःपर सहमत उपचार योजना का पालन कर7गे। 

• ईमानदार रह+गे। हम7 अपने िचNक0सा इितहास, जोQखम भरे आचरणJ, और आपके ^ारा ली जाने वाली सभी दवाइयJ के 

बारे म7 बताएँगे। 
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• दसूरे ःवाः)य देखभाल ूदाता आपक> देखभाल का भाग होने पर हम7 बताएँगे। हमारे Qeलिनक के बाहर उYह7 Nदखाने पर 

उनसे हम7 %रपोट_ भेजने के िलए कह7गे।  

• अपनी अपॉइंटम7fस के िलए समय पर आएँगे। अगर आप अपनी अपॉइंटम7ट के िलए नह$ं आ सकते हg, तो अपॉइंटम7ट 

बलदने या रh करने के िलए कम से कम 24 घंटे पहले कॉल कर7गे। 

• बीमार होने पर जब कभी भी संभव हो, आपातकालीन कj म7 जाने क> बजाय हमारे ि@ल2नक म+ आएँगे। इस ूकार, 
आपको और आपका इितहास जानने वाला कोई ]य5l आपक> देखभाल कर सकता है। 

• अपने MyChart मरCज़ पोटFल म7 एeसेस करने हेतु साइन अप कर7गे। 

• हम7 बताएँगे Nक हम अपनी सेवाएँ कैसे सुधार सकते हg। 
 
 
हमारा Pटाफ आपक$ PवाPRय समPयाओ ंके बारे म9 चचा3 करने या आपके VNनW का जवाब देने के Xलए उपलZध है। हम 

PवPथ भMव^य के Xलए सव3_े^ठ Mवकaप चनुने म9 आपक$ मदद करने के Xलए आपके साथ काय3 करना चाहत ेहO। 
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!कशोर& के (लए 3वा3:य अ=धकार                                  
 

 
1. हम आपकM जाित, Xवचा के रंग, आपके जZम के ःथान, अूवासन [ःथित, धमW, िलंग, आयु, लOिगक ]झान, 

लOिगक पहचान या अिभGय=_, =वकलांगता, या ःवाः,य बीमा के कारण आपके साथ अलग तरह से Gयवहार नह2ं 
कर̀गे। 
 

2. सारा ःटाफ आपके साथ सbमान से Gयवहार करेगा। 
 

3. आपके माता-=पता/अिभभावक आपके साथ होने पर, हम आपकM मलुाकात के दौरान उZह̀ कुछ समय के िलए 

बाहर जाने के िलए कह̀गे - इस समय आप हमसे गोपनीय Sप से बात कर सकते हO। आपको सहज महससू होने 

पर, हम आपको अपने माता-=पता/अिभभावक या आपके जीवन म̀ =व>ःत #कसी अZय वयःक के साथ भी वह 

जानकार2 साझा करने का सझुाव द̀गे जो आपने हमारे साथ साझा कM है। 
 

4. आपका या अZय #कसी Gय=_ का जीवन खतरे म̀ ना होने तक हमारा ःटाफ आपकM गोपनीय जानकार2 दसूरD के 

साथ तब तक साझा नह2ं करेगा जब तक #क आप ऐसा करने (सहमित देना) के िलए ना कह̀। 
 

A) Zय ूयॉकW  राhय के काननू के अनसुार, सभी #कशोर अपने माता-=पया या क़ाननूी अिभभावक कM अनमुित के 

cबना िनbन सेवाएँ ूाk कर सकते हO: 
• गभाWवःथा कM जांच, ूसवपवूW देखभाल, गभWपात सेवाओ ंहेत ुपरामशW और रेफरmस के =वकmप 

• गभW िनरोध जानकार2 और गभWिनरोधक 

• यौन संचाTरत संबमण (STI) के िलए पर2oण और उपचार 

• मादक पदाथp के दSुपयोग से संबंिधत उपचार 

• मानिसक ःवाः,य के कुछ उपचार 
 

B) हम̀ (काननून) मजबरू2 म̀ आपकM कुछ गोपनीय जानकार2 को साझा करना पड़ सकता है, जब: 

• आप हमारे ःटाफ से कहते हO या हम̀ शंका होती है #क कोई वयःक आपको नकुसान पहंुचा रहा है। 

• आप हमारे ःटाफ से कहते हO #क आप ःवयं को चोट पहँुचाना चाहते हO। 

• आप हमारे ःटाफ से कहते हO #क आप #कसी और को चोट पहँुचाना चाहते हO। 
 

अ"य सार' जानकार' आपके और आपक/ देखभाल ट'म के म6य गोपनीय बनी रहेगी। 
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5. हम आपकM जSरत के अनसुार देखभाल के बारे म̀ िनणWय लेने के िलए आपके साथ िमलकर कायW कर̀गे। आपको 
यथासंभव सवWौtे देखभाल ूाk होगी और आपको देखभाल के सभी =वकmपD के बारे म̀ समझाया जाएगा। 

 
6. अपने अिधकारD के बारे म̀ कोई ूu होने पर या अगर आपको महससू होता है #क आपके साथ दGुयWवहार #कया गया 

है, तो कृपया हमारे ःटाफ को सिूचत कर̀। 
 

ऑनलाइन संसाधन 
Nycyouthhealth.org 
Nyc.gov/teen 
Aap.org 
Youngwomenshealth.org 
Youngmenshealthsite.org 


